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       Sơn Động, ngày         tháng 5 năm 2024 

 

             Kính gửi: 

 

 

-  Các cơ quan, đơn vị thuộc UBND huyện; 

-  UBND các xã, thị trấn. 
 

Thực hiện Kế hoạch số 87/KH-UBND ngày 03/05/2024 của Chủ tịch 

UBND tỉnh Bắc Giang về việc ban hành Kế hoạch Duy trì, cải thiện Chỉ số cải 

cách hành chính, Chỉ số hài lòng của người dân, tổ chức đối với sự phục vụ của 

cơ quan hành chính nhà nước, Chỉ số hiệu quả quản trị và hành chính công tỉnh 

Bắc Giang năm 2024; Chủ tịch UBND huyện yêu cầu Thủ trưởng các cơ quan, 

đơn vị, UBND các xã, thị trấn triển khai thực hiện một số nội dung sau: 

Các cơ quan, đơn vị, UBND các xã, thị trấn bám sát, triển khai đầy đủ, 

đúng tiến độ những nhiệm vụ đã đề ra trong Kế hoạch CCHC của cơ quan, 

địa phương và của tỉnh, huyện giai đoạn 2021-2030 và Kế hoạch CCHC năm 

2024; tiếp tục đẩy mạnh tuyên truyền CCHC bằng nhiều hình thức; triển 

khai, nhân rộng các sáng kiến CCHC; định kỳ báo cáo về UBND huyện qua 

(phòng Nội vụ) theo quy định (báo cáo cần giải trình cụ thể nguyên nhân và 

cách khắc phục đối với những hồ sơ để xảy ra tình trạng giải quyết quá 

hạn); những cơ quan, địa phương được kiểm tra công tác CCHC phải có báo 

cáo khắc phục gửi Đoàn kiểm tra (báo cáo cần cụ thể, nêu rõ những nội 

dung đã khắc phục và những nội dung chưa khắc phục, nguyên nhân, bám 

sát các vấn đề được Đoàn kiểm tra chỉ ra).  

* Trong 08 Chỉ số nội dung đánh giá gồm:  

- Có 06 Chỉ số nội dung cần duy trì, gồm: (1) Tham gia của người dân ở 

cấp cơ sở; (2) Công khai, minh bạch trong việc ra quyết định ở địa phương; (3) 

Trách nhiệm giải trình với người dân; (4) Kiểm soát tham nhũng trong khu vực 

công; (5) Quản trị Điện tử; (6) Thủ tục hành chính công.  

- Có 02 Chỉ số nội dung cần cải thiện trong năm 2024, gồm: (1) Cung ứng 

dịch vụ công; (2) Quản trị môi trường. Các cơ quan, địa phương căn cứ nhiệm 
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vụ được phân công triển khai thực hiện có hiệu quả (Có biểu nhiệm vụ và phân 

công nhiệm vụ kèm theo). 

Yêu cầu các cơ quan, đơn vị, nghiêm túc triển khai thực hiện. 

(Sao gửi kèm theo Kế hoạch số 87/KH-UBND ngày 03/05/2024  và phụ lục)./. 

 
Nơi nhận: 
- Như trên; 

- TT Huyện ủy (b/c); 

- Chủ tịch, các PCT UBND huyện; 

- LĐVP, CVTH; 

- Lưu: VT, NV. 

 

 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Tống Thị Hương Giang 
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